COMPTE CLIENT (CFAST : 1000) = CLIENT SOFTWHERE
· Raison Sociale = Nom client officiel (cfast :customer_name)
· Compte Client Facturation = (Cfast = customerReference) 
· Enseigne = Nom Commercial (exemple : Intersport)
· Type = Entreprise / Profession libérale / Particulier / Etablissement public
· Type Partenaire = Client par défaut
· Statut = Actif/Conforme ; Attente de signature ; signé ; obsolète ; résilié
· Adresse/CP/Ville
· Marque Blanche = Actif Télécom par défaut
· Ref. Interne client = ID SOFTWHERE
· Commercial = Apporteur d’affaire (% sur l’apporteur d’affaire)
CONTACTS CLIENT
· Civilité
· Prénom
· Nom
· Téléphone
· Téléphone Direct
· Téléphone Mobile
· Fonction
· E-Mail

SITE FACTURATION (CFAST : 5000) = SITE SOFTWHERE
· Dénomination = idem Raison Sociale COMPTE CLIENT ou autres
· ID SITE FACTURATION = (Cfast : billingPointId)
· Statut = Actif / Résilié
· TVA = 20% par défaut
· Périodicité de facturation = Mensuelle par défaut
· Format de période facture = Mois courant par défaut
· Bloquer les relances de factures impayées par mail = case à cocher 
· Mandat de prélèvement :
· Titulaire = idem Raison Sociale ou autres
· Date de signature
· IBAN
· BIC
· RUM si existant
· Pièces Jointes= Zone drag and Drop

SERVICE (CFAST : 9000) = PARC SOFTWHERE (REGROUPEMENT PAR TYPE : FIXE / INTERNET / MOBILE / CYBERSECURITÉ) > Doit-on ajouter la notion d’opérateur dans le parc comme aujourd’hui ou le redescendre à la ligne ?
· Dénomination = idem Raison Sociale COMPTE CLIENT ou autres
· ID SERVICE = (Cfast : siteId)
· Activité = Actif / Résilié
· Statut = Agence / Principale / Autres
· Adresse/CP/Ville (Possible idem Compte Client)
· SIRET ???
· Réf Interne ???
· Installateur Privé ???
· Presta info ???
· Saisie Libre ???
SERVICE – LIGNE (CFAST) = LIGNES SOFTWHERE
· Numéro de service = numéro de téléphone (06,07,09 et 07 en 14 digits)
· Prénom
· Nom = Utilisateur SoftWhere
· Activité = Actif / Inactif / Résilié / Obsolète / En cours de construction
· Masquer les numéros appelés = Actif par défaut
· GET API : (Attention dans le GET on dispose de l’historique des changements effectués, il faut prendre l’abonnement actif mais on peut reconsolider un historique d’évolution du forfait à partir de ce GET API)
· Numéro Ligne (Cfast : serviceLabel)
· ID Ligne = (Cfast : serviceId)
· Nom User Ligne (Cfast : lastName)
· Compte client CFAST ??? Dispo sur Compte Client (Cfast : customerReference)
· Libellé + Prix de vente Abonnement(s) (Cfast : articlePeriodicPrice)
· Libellé + Prix de vente Option(s) 
· Prix Achat prévu Cfast = (Cfast : periodicBuyPrice)

CATALOGUE 
Mettre en place les catalogues :
1. Actif telecom – Mobile – Orange
2. Actif telecom – Mobile – Bouygues
3. Actif telecom – Fixe – Actif
4. Actif telecom – Fixe et Internet – Actif
5. Actif telecom – Internet – Actif
6. Actif telecom – Mobile – Orange ALP (API ALPHALINK à prévoir)

A prévoir ensuite :

· GET API SNAIC pour valider la correspondance entre les abonnements facturés et ceux réellement en place sur la base du Catalogue SoftWhere/Connextoo (Correspondance sur libellé article et prix d’achat) > Information sur le parc en cas d’écart et Dashboard du manque à gagner sur les prix d’achats opérateurs avec la liste des lignes concernés par les erreurs.

· Mettre en place le module DEPLOIEMENT pour pouvoir faire les actions suivantes côté FOURNISSEUR (Exemple : SNAIC)  et côté FACTURATION (Exemple : Cfast) par API:
· Créer des lignes (Prévoir Stock Carte SIM)
· Modifier des lignes
· Supprimer des lignes 
· Ajouter des options ponctuelles (exemple : recharge data)
· Ajouter du Matériel ou Frais ponctuels (exemple : Smartphone)



