Annexe de rémunération Partenaire DAM'S T4

Assiette de rémunération

CONVERGENCE IP REVENDEUR
Internet Voix VIP
BIV 400 ADSL 8/18M Max 520,10 €
BIV 400 SDSL 1M 658,70 €
BIV 600 SDSL 1M 726,60 €
BIV 800 SDSL 1M 843,50 €
BIV 1200 SDSL 1M 1116,50 €
BIV 400 SDSL 2M 706,30 €
BIV 600 SDSL 2M 775,60 €
BIV 800 SDSL 2M 900,20 €
BIV 1200 SDSL 2M 1173,20€
BIV 2000 SDSL 2M 1778,00 €
BIV 400 SDSL 4M 1662,50 €
BIV 600 SDSL 4M 1769,60 €
BIV 800 SDSL 4M 1875,30€
BIV 1200 SDSL 4M 2 080,40 €
BIV 2000 SDSL 4M 2489,20 €
BIV 400 SDSL 8M 2 159,50 €
BIV 600 SDSL 8M 2257,50 €
BIV 800 SDSL 8M 2 365,30 €
BIV 1200 SDSL 8M 2568,30 €
BIV 2000 SDSL 8M 2977,10 €
Options BIV
Option MOS Ready Exchange Standard 8,40 €
Option MOS Ready BPOS Standard 16,10 €
Option Mise en service Ready 40,60 €
Relais de i ie 114,80 €
Pack Classic Web Rémunération 44,10 €
e-boutique Select unitaire (2) (3) 54,60 €
Firewall profil personnalisé 155,40 €
Pack tranquillité (a partir du 2é TO souscrivant a I'option) 113,40 €
Appels fiabilisés 50,40 €
Forfait illimité zone EPAN 14,62%
L'illimité vers mes mobiles (1ére souscription: minimum de 3 mobiles) 14,62%
Forfait vers mobiles France CAS (1) (2) (3) 14,62%
Extensions voix illimitées BIV 14,62%
Service Lan 14,62%
Internet Centrex
Forfait France Illimité BIC 400 232,40 €
Forfait France Illimité BIC 400 S 399,70 €
Forfait France Illimité BIC 600 , L 469,00 €
Forfait France Illimité BIC 900 Re.mlfneratlon 613,90 €
- — unitaire (2) (3)
Forfait France Illimité BIC 1300 828,80 €
Forfait France Illimité BIC 2000 1061,90 €
Forfait France Illimité BIC 2500 1458,10 €
Prises Multiservices (a souscrire en méme temps que le Forfait BIC)
Prise Multiservice ADSL 8M Max 48,30 €
Prise Multiservice ADSL 18M Max et SDSL 1M/2M Rémunération 90,30 €
Prise Multiservice SDSL 4M unitaire (2) (3) 859,60 €
Prise Multiservice SDSL 8M 1 559,60 €
Options BIC
Extensions voix BIC . s 35,00 €
— - - — - — — Rémunération
Poste supplémentaire (au-dela du minimum de postes inclus dans les conditions générales) unitaire (2) (3) 110,60 €
Forfait illimité mobiles flotte (par ligne mobile) 14,62%
Forfait illimité zone EPAN 14,62%
Forfait vers mobiles France CAS (1) (2) (3) 14,62%
Service Lan 14,62%
Talk IP Centrex (derriére Busi VPN)
Micro site , A 205,10 €
Petit site Remu.neratlon 614,60 €
- unitaire
Moyen site 1774,50 €
Grand site 14,62%
Option Service LAN et LAN managé cAs (1) 14,62%
Option France Illimité Fixe-Mobile 14,62%
Option Forfait hreures mobiles 14,62%
Option Formation sur site Rémunération 146,25 €
Option Forfait VolP France illimité unitaire 14,00 €
Réseaux Managés
Business VPN
Business VPN - accés supérieur ou égale a 8M CAS (4) 10,00%
Business VPN - acces sécurisé inférieur 3 8M CAS (4) 10,00%
Business VPN - accés standard inférieur a 8M CAS (4) 10,00%
option Fibre CAS (4) 10,00%
i Everywt pour Busi VPN
Conquéte-passerelle connexion (1 fois par contrat signé) 1283,10 €
Conquéte-passerelle corporate (1 fois par contrat signé) 2143,40 €
Pack France ajustable 88,90 €
Pack Occasionnel , s 27,30 €
—— Rémunération
Pack Illimité . 156,80 €
— unitaire
Pack illimité Wifi & France 3G 201,60 €
Pack illimité Wifi 149,10 €
Orange Travel 90,30 €
installation et formation 68,60 €
étique A pour Busi VPN
[Monétique Autonome CAS (1) 14,62%
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Oléane VPN
Link ADSL Extended 500K/1MMax 106,40 €
Link ADSL 8M Max/18MMax 139,30 €
Link Multiservice 500K/1M/2M et HZ 589,40 €
Link Multiservice 4M/8M 1179,50 €
Net ADSL Extended 500K/1MMax 155,40 €
Net Multiservice 500K/1M/2M et HZ . o 770,00 €
- - Rémunération
Net Multiservice 4M/8M unitaire 1490,30 €
Pack ADSL Extended 500K/1MMax 168,70 €
Pack ADSL 8M Max/18MMax 237,30 €
Pack Multiservice 500K/1M/2M et HZ 835,10 €
Pack Multiservice 4M/8M 1595,30 €
GTR4H S1 74,90 €
Relais SMTP de v ie anti-virus 179,90 €
Business Everywhere pour Oléane VPN
Conquéte BE-Oléane (1 fois par contrat signé) 245,70 €
Pack Occasionnel 34,30 €
Pack Illimité 232,40 €
Pack 6H Rémunération 136,50 €
Pack 15H unitaire 150,50 €
Orange Travel 90,30 €
option accés VolP 24,50 €
installation et formation 67,20 €
PABX
|Diatonis CE, ASxP, S/M/L, Ax/Mx/Lx (vente) CAS (5) 7,00%
|Diatonis CE, ASxP, S/M/L, Ax/Mx/Lx (location financiére) 8,00%
LAN
|mon réseau local (vente) CAS (5) 10,50%
12,00%

|mon réseau local (location financiére)

Accés Internet

Création Optimal pro everywhere 24/24 (sans forfait heures vers mobiles et international)

Création Optimal pro everywhere 3h (sans forfait heures vers mobiles et international)

Création Optimal pro everywhere 1h (sans forfait heures vers mobiles et international)

Création Optimale pro initial

Forfait "équilibre" dans le cadre des offres Optimales - Création

Forfait "intense" dans le cadre des offres Optimales - Création

Forfait "équilibre" dans le cadre des offres Optimales - Migration

Forfait "intense" dans le cadre des offres Optimales - Migration

Création Internet Pro everywhere 24/24

Création Internet Pro everywhere 3h

Création Internet Pro everywhere 1h

Création Internet et télphone Pro

Création Interent Pro solo

Création Net Pro "intense"

Création Net Pro "équilibre"

Création Net Pro "initial

Création Orange Open pro "intense"

Création Orange Open pro "équilibre"

Création Orange Open pro everywhere 24/24

Création Orange Open pro everywhere 3h

Création Orange Open pro everywhere 1h

Forfait "intense" sur Orange Open pro everywhere

Forfait "équilibre" sur Orange Open pro everywhere

Orange Open pro Engagement 24 mois

Orange Open pro everywhere engagement 24 mois

Orange Open pro forfait ajustable (départ ligne mobile, par ligne mobile)

Orange Open pro forfait illimité 6h/20h et mail (départ ligne mobile, par ligne mobile)

Orange Open pro forfait illimité 24/7 (départ ligne mobile, par ligne mobile)

Orange Open pro option Black berry payante

Orange Open pro option mail illimité payante

Internet d'Orange pour les professi Is - option a toutes les offres

Option 1h vers mobiles et international ( départ fixe) en context de création d'un accés

Option 3h vers mobiles et international ( départ fixe) en context de création d'un accés

Option 5h vers mobiles et international ( départ fixe) en context de création d'un accés

Option 10h vers mobiles et international ( départ fixe) en context de création d'un accés

Option 1h vers mobiles et international ( départ fixe) en context modification/migration

Option 3h vers mobiles et international ( départ fixe) en context modification/migration

Option 5h vers mobiles et international ( départ fixe) en context modification/migration

Option 10h vers mobiles et international ( départ fixe) en context modification/migration

Business everywhere pro Illimité (hors migration vers Orange Open pro everywhere 24h/24

Business everywhere pro 3h

Business everywhere pro 1h

livebox pro (location)

Assistance pro internet 5 postes / 12 postes

assistance pro internet et informatique

option monétique

boitier monétique (achat)

terminaux de paiement électronique / lecteur de chéque (location)

logiciel bacaire

option fax

option n ie santé (20bal's)

option antivirus firewall (3postes)

option antivirus firewall (10postes)

option web

108,50 €
87,50 €
77,00 €
77,00 €
7,00 €
28,00 €
3,50 €
14,00 €
91,00 €
66,50 €
52,50 €
52,50 €
49,00 €
49,00 €
38,50 €
35,00 €
98,00 €
84,00 €
119,00 €
98,00 €
87,50 €
24,50 €
7,00 €
14,00 €
17,50 €
42,00 €
105,00 €
133,00 €
9,10 €
9,10€

7,00 €
21,00 €
35,00 €
56,00 €
3,50 €
10,50 €
17,50 €
28,00 €
35,00 €
10,50 €
3,50 €
7,00 €
18,90 €
37,10€
7,00 €
10,50 €
38,50 €
4,20 €
7,00 €
3,50 €
3,50 €
6,30 €
8,40 €




Business Internet Office
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Business Internet Office ADSL Self Install 512K/1M MAX 120,40 €
Business Internet Office ADSL Self Install 8M MAX/18M MAX 162,40 €
Business Internet Office ADSL 512K/1M MAX 126,70 €
Business Internet Office 8 M MAX/ 18M MAX 175,70 €
Business Internet Office SDSL 512k rémunération 334,60 €
Business Internet Office SDSL 1M unitaire 421,40 €
Business Internet Office SDSL 2M 502,60 €
Business Internet Office SDSL 4M 1 090,60 €
Business Internet Office SDSL 8M 1437,80 €
Business Internet Office Hors Zone 2M 755,30 €
Option forfait mobiles CAS (1) 5,00%
Option Pack tranquillité (dés le ler TO souscrit) 87,50 €
Option appel fiabiliés 39,20 €
Option ligne Voix sur IP priorisée (par ligne) 17,50 €
Option MOS Ready Exchange Standard 8,40 €
Option MOS Ready BPOS Standard 16,10 €
Option MOS Ready Blackberry Entreprise Service rémunération 14,00 €
Option Mise en service Ready unitaire 40,60 €
Option Hosted Exchange Teamwork (par bal) 21,00 €
Option relais de messagerie 22,40 €
Option pack Classic Web 88,20 €
Option E-boutique Select 34,30 €
Option Firewall profil personnalisable 42,00 €
Option Service LAN CAS (1) 119,70 €
Internet Office DOM
Business Internet Office ADSL Self Install 512K/1M MAX 186,20 €
Business Internet Office ADSL Self Install 8M MAX/18M MAX 287,70 €
Business Internet Office ADSL 512K/1M MAX 198,80 €
Business Internet Office 8 M MAX/ 18M MAX 319,90 €
Business Internet Office SDSL 512k 425,60 €
Business Internet Office SDSL 1M 562,10 €
Business Internet Office SDSL 2M 1145,20 €
Business Internet Office SDSL 4M 1796,90 €
Business Internet Office SDSL 8M 2 895,20 €
Internet
Business Internet 5,00%
Business Internet Always-on 5,00%
Business Internet Always-on Premium 5,00%
Business Internet Dual Load balancing 5,00%
Business Internet Dual backup 5,00%
Option Module Pack plus 5,00%
Option Tarification a l'usage 5,00%
Option Umbrella S1 5,00%
Option relais SMTP de n ie Antivirus 5,00%
Option Fibre 5,00%
Option GTR 4H S1 630,00 €
Solution Temporaires
|So|ution Orange Event
lution Applicatifs
Business Together with Microsoft-Hosted Exchange Teamwork (par BAL) 21,00 €
Business Together with Microsoft-Hosted Exchange Organizer (par BAL) 8,40 €
Business Together with Microsoft-Hosted Exchange Mail (par BAL) 2,80 €
Business Together with Microsoft-Hosted Exchange compatibilité Blackberry (par Option) 22,40 €
Fax in Mail 42,00 €
Payline pack - Pack de base 15,40 €
Payline pack - Pack de base + 1 carte sup 25,90 €
Payline pack - Pack de base + 2 carte sup 31,50 €
Payline pack - Pack de base + 3 carte sup 36,40 €
Payline pack Option carte supplémentaire 10,50 €
Payline pack Forfait 100 transactions 17,50 €
Payline pack Forfait 200 transactions 18,20 €
Payline pack Forfait 500 transactions 30,80 €
Payline en office sur mesure simple 56,00 €
Payline en office sur mesure complexe 10,00%
IP Payment Premium (offre sur mesure) 4,00%
Optimale Pro Office (OPO)
Création OPO intense 259,00 €
Poste IP/ATA (souscription simultanée avec OPO intense) 70,00 €
Création OPO équilibre 154,00 €
Poste IP/ATA (souscription simultanée avec OPO équilibre) 31,50 €
Migration OPO vers OPO intense (fidélisation) 66,50 €
OPO / Extension a 4 com. Simulatnées 126,00 €
OPO / Extension a 5 com. Simulatnées 189,00 €
OPO / Extension a 6 com. Simulatnées 252,00 €
OPO / Extension a 1 com. Simultanée (modification d'offre) 28,00 €
Option 1h vers mobiles et international (départ fixe)en contexte de création d'un accés 7,00 €
Option 3h vers mobiles et international (départ fixe)en contexte de création d'un accés 21,00 €
Option 5h vers mobiles et international (départ fixe)en contexte de création d'un accés 35,00 €
Option 10h vers mobiles et international (départ fixe)en contexte de création d'un acces 56,00 €
Option 1h vers mobiles et international (départ fixe)en contexte de modification/migration 3,50 €
Option 3h vers mobiles et international (départ fixe)en contexte de modification/migration 10,50 €
Option 5h vers mobiles et international (départ fixe)en contexte de modification/migration 17,50 €
Option 10h vers mobiles et international (départ fixe)en contexte de modification/migration 28,00 €
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Création OPIT ML intense

Création OPIT ML équilibre

Migration OPITML vers OPITML intense (fidélisation)

OPIT ML / Extension a 3 com. Simultanées (souscription simultanée avec OPIT ML intense)

OPIT ML / Extension a 4 com. Simultanées (souscription simultanée avec OPIT ML intense)

OPIT ML / Extension a 6 com. Simultanées (souscription simultanée avec OPIT ML intense)

OPIT ML / Extension a 5 com. Simultanées (souscription simultanée avec OPIT ML intense)

OPIT ML / Extension a 4 com. Simultanées (souscription simultanée avec OPIT ML équilibre

OPIT ML / Extension a 5 com. Simultanées (souscription simultanée avec OPIT ML équilibre

(
(
(
OPIT ML/ Extension a 3 com. Simultanées (souscription simultanée avec OPIT ML équilibre
(
(
(

OPIT ML / Extension a 6 com. Simultanées (souscription simultanée avec OPIT ML équilibre

273,00 €

175,00 €

56,00 €

126,00 €

252,00 €

266,00 €

280,00 €

56,00 €

112,00 €

147,00 €

196,00 €

les Forfait Entreprises avec option Optima

(1) Le Chiffre d'Affaire signé (CAS) mesuré dans les assiettes de rémunération représente la somme effectivement facturée des douze (12) premiers mois
d'abonnement au service du client final augmentée des frais d’accés compris dans ce contrat. Il est clairement entendu entre les parties que la rémunération
est fonction des tarifs pratiqués par France Télécom et peut donc étre modifiée au cours de la période d’exécution du contrat client final donnant droit a

(2) Les montants de rémunération indiqués correspondent aux offres sous engagement contrat un an (1),

un coefficient 1,1 est appliqué pour les engagements sous contrat deux ans

(2) et un coefficient 1,2 pour les engagements sous contrat trois ans (3) .

(3) La fidélisation d'un acces existant par un accés avec montée en caleur du CA : changement de gamme et/ou de débit et/ou de fonctionnalité et/ou
augmentation de la durée d'engagement est rémunérée sur la base d'un coefficient 0,6 sur le montant de rému

(4) L’assiette de rémunération des contrats Business VPN est constituée de 2 éléments : |a valorisation de

I’engagement du client d’une part et la valorisation des nouveaux accés d’autre part.

L’engagement du client se matérialise par un minimum de facturation sur une durée. La valorisation prise en compte est le cumul de ce minimum durant la
durée d’engagement divisé par trois. Ce calcul est valable pour un contrat initial ou pour un avenant modifiant I'engagement du client. Dans ce dernier cas,
nous

retiendrons la différence entre le nouvel engagement et I’ancien.

La valorisation des acceés se fera sur la base de douze fois I'abonnement mensuel facturé au client final tel qu’il apparait au contrat.

Pour les contrats sans engagement ou avec un engagement inférieur a 3 ans, la rémunération se fait exclusivement sur la valorisation des nouveaux accés. Cette
rémunération sera versée en une fois.

Pour les contrats avec un engagement supérieur ou égal a trois ans, la rémunération se fera a la fois sur la base de I'engagement du client et sur la valorisation
(5) Le Chiffre d'Affaire signé (CAS) représente le montant total du matériel vendu augmenté de la premiére année de maintenance.

France Télécom s'engage a publier sur le site partenaire www.orange-business.com/fr/partenaires I'annexe de rémunération prenant en compte toute
évolution portant sur les dites offres.
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Il est expressément convenu entre les Parties qu’aucune rémunération n’est due dans les cas suivants :

- résiliation d’un contrat a durée indéterminée portant sur la méme Offre et le méme site depuis moins de 6 mois ;

- résiliation d’un contrat a durée déterminée portant sur la méme Offre et le méme site avant la fin de la période minimale

telle que définie dans le contrat client ;

- la Commande n’est pas correctement remplie et en particulier ne contient pas les indications obligatoires telles le numéro Siret (s'il existe), le numéro de
téléphone du client ou prospect et le code DC du Partenaire ;

- la Commande est transmise par le Partenaire directement a une Agence France Télécom ;

- la Commande porte sur des Offres qui seront utilisées par le Partenaire pour ses besoins propres ;

- la suppression par France Télécom de I'autorisation faite au Partenaire de commercialiser la ou les Offres objets de la Commande ;

- la transmission d’'une Commande par le Partenaire apres la date de fin du Contrat, que le Contrat ait pris fin de fagon anticipée ou non, et quelle que soit la
partie au Contrat qui aura pris I'initiative de mettre fin au Contrat ;

- la Commande est transmise par deux Partenaires ; en cas de litige, seule France Télécom est juge du Partenaire le plus apte a &tre rémunéré ;

- une Offre est commercialisée par le Partenaire ou utilisée par le client final en contradiction avec la finalité d’usage définie dans les conditions contractuelles

FUTSSN UV

Toute rémunération visée aux présentes relatives aux Offres n’est acquise au Partenaire que sous les conditions décrites

dans les Conditions Générales du Contrat de distribution partenaire et la présente annexe.

Dans le cas ol I'une ou I'autre de ces conditions ne serait pas remplie, le droit a rémunération du Partenaire est éteint et toute rémunération déja pergue sera
déduite par France Télécom de toute rémunération due ou a venir du Partenaire.




